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· Experte en diversité & en égalité de chances (Emploi & Immigration)
· Experte dans les matières sociales et de santé 

PARCOURS ACADEMIQUE
2010-2011 : Master en Sociologie – Anthropologie (orientation sociologie - ULB)
· Mémoire : « Discrimination  sur le Marché de l’Emploi et Précarité des personnes issues de l’immigration : regards sur la Région Bruxelloise. »
2001-2006 : Bachelier en Psychologie Clinique  (ILMH – Bruxelles) 

· Mémoire sur les violences psychologiques

· Différents stages auprès d’adultes psychotiques et d’adultes souffrant d’handicap mental

1998-2001 : Bachelier en Secrétariat de direction (ISES - Bruxelles)

PRINCIPALES EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
· Mai 2014 – à ce jour : Conseiller diversité et emploi chez Beci (Chambre de Commerce de Bruxelles et Union des entreprises de Bruxelles)
· Responsable Cellule diversité de Beci

· Accompagnement des DRH en diversité (Diagnostic, conseils ciblés, formations ,…)
· Développement d’outils spécifiques pour les entreprises en GRH (tenant compte de la diversité)

· Développement de formations en auto-discrimination vers les travailleurs et travailleuses (ou futurs travailleurs)

· Chargée de cours chez Bruxelles - Formation
· Représentante de Beci au sein des instances publiques politiques (Conseil Economique et social, Actiris,…)

· Avril 2012 – Septembre 2012 : Collaboratrice au Parlement Régional  Bruxellois : 

· Etablir des rapports d’actualités dans les matières demandées (emploi – social) ;

· Rédiger les interpellations, les questions écrites et orales au Gouvernement ;

· Lecture et analyse des textes juridiques;

· Lecture et Analyse des rapports d’activités émanant du secteur associatif ainsi que des organismes publics et parapublics ;

· …
· Mars 2007 –Février 2012 : Conseiller au Centre Public d’Action Sociale de Bruxelles-Ville 

· Prendre les orientations globales en matière d’organisation et de gestion nécessaires à la conduite des missions du CPAS ;
-    Créer et gérer les projets inhérents aux missions des CPAS : 
· Etablir les orientations globales et individuels en matière d’insertions socioprofessionnelles ;

· Superviser la gestion du Personnel (Statutaire, Contractuel et agents en insertion professionnelle sous article 60) ;
· Statuer (après enquête sociale) sur toutes les demandes d’aides émanant du public ;

· Superviser la gestion des Maisons de Repos ;

· …
· Avril 2007 – juin 2011 : Collaboratrice politique 
· Traitement des demandes émanant du Public en coordination avec les Mandataires Publics ;
· Etablir des rapports d’actualités dans les matières demandées (Emploi – Santé – Social);

· Analyse et traitement des demandes et mémorandums émanant du Secteur Associatif ;

· Organisation et conduite de débats, rencontres citoyennes,… ;

· Conduite d’équipes ;
· Superviser les aspects communicationnels ;
· …


· Décembre 2005 - mars 2007 : Collaboratrice administrative à la Fédération des maisons médicales et des collectifs de santé francophones A.S.B.L. :


Organisation des colloques et congrès, coordination des rapports d’éducation permanente, traitement administratif, …
· Novembre 2005 : Employée administrative intérimaire chez TOTAL Belgium (Ressources Humaines)

· Juin 2004 - Septembre 2005 : Employée administrative intérimaire chez Hanotiau & Van den Berg (Cabinet d’avocats international)

· Avril 2003 – Mars 2004 : Assistante-Manager chez Rainbowtex sprl (Société d’import-export internationale)

· Septembre 2001- Février 2002 : Secrétaire de direction chez CMS DEBACKER (cabinet d’avocats international)

FORMATIONS PRIVEES 
Juin 2010 : Formation en hypnose (Hypnovision)

Août 2010 : Formation aux techniques thérapeutiques EMDR – EFT

Décembre 2009 : Méthode Silva (méthode d’Auto-hypnose et de Sophrologie)
Entre 2007 et 2009 : Participation à divers ateliers, colloques, congrès de psychologie 
LANGUES
· Français : Langue maternelle

· Anglais :  Bonne maîtrise

· Néerlandais : Niveau Moyen (passif : bonne maîtrise / actif : moyen - cours intensifs suivis actuellement)

· Arabe et Berbère : Deuxièmes langues maternelles

INFORMATIQUE
· Maîtrise des logiciels habituels : Word, Excel, Powerpoint, Access, Outlook,…
PUBLICATION SCIENTIFIQUE 

· « Le Livre blanc de la diversité » : Auteur et responsable ligne éditoriale (diffusé auprès de 15.000 entreprises, responsables politiques et associatifs)

PUBLICATION ARTISTIQUE 
· « De la Mer à l’Océan » parue aux Editions Chloé des Lys.

LOISIRS
· La danse-jazz, les livres et les arts martiaux.

